
   

 
       
 
 

Presseinformation 
 

Corona-Pandemie: Volksbank Stuttgart trifft Vorbereitungen 
für verlässlichen Filialbetrieb trotz steigender Infektionen  
 
(Stuttgart, 27. Januar 2022) Angesichts immer weiter steigender Infektionszahlen 
trifft die Volksbank Stuttgart Vorbereitungen, um den Filialbetrieb auch in dieser 
Corona-Welle aufrecht zu erhalten. Durch die Reduzierung der allgemeinen Service-
Zeiten in 17 Filialen sollen die zu erwartenden Ausfälle von Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeitern aufgefangen werden. Die Beratungen finden nach wie vor in vollem 
Umfang statt.  
 
Das Ziel der Volksbank Stuttgart ist es, den Kundinnen und Kunden im gesamten Ge-
schäftsgebiet auch bei weiter steigenden Infektionszahlen mit Rat und Tat bei Finanzfra-
gen zur Seite zu stehen. Daher sollen alle Regionaldirektionen sowie rund 30 Filialen ihre 
Öffnungszeiten weiterhin beibehalten. Lediglich in 17 Filialen werden die Service-Zeiten 
reduziert, um die dadurch freiwerdenden Mitarbeiterkapazitäten in Filialen einsetzen zu 
können, in denen es Engpässe entstehen durch Erkrankungen oder wenn Eltern ihre Kin-
der zuhause betreuen müssen.  
 
In allen Filialen – auch in denen die Service-Zeiten reduziert werden – finden Beratungen 
weiterhin im vollen Umfang statt. Beratungstermine in Filialen sollten am besten telefo-
nisch vereinbart werden unter der Telefonnummer 0711 181-0. Beratungen können aber 
auch telefonisch oder per Video-Konferenz stattfinden. Die reduzierten Service-Zeiten in 
gelten zunächst bis Ende Februar.  
 
In folgenden Filialen gelten ab 1. Februar 2022 geänderte Service-Zeiten:  
 
Regionaldirektion Fellbach / Kernen  
Filiale in Schmiden:  Dienstag  9 - 12:30 Uhr und 14 - 16:30 Uhr 
Filiale in Stetten:  Donnerstag  9 - 12:30 Uhr und 14 - 18 Uhr 
 
Regionaldirektion Bad Cannstatt  
Filiale Seeberg bietet nur persönliche Beratungen an, Service-Anfragen werden in der 
nahe gelegenen Regionaldirektion Bad Cannstatt bearbeitet.  
 
Regionaldirektion Filder 
Filiale Birkach:   Dienstag  9 - 12:30 und 14 - 16:30 Uhr 

Freitag   9 - 12:30 Uhr 
 

Filiale Sillenbuch: Montag 9 - 12:30 und 14 - 16:30 Uhr 
Mittwoch 9 - 12:30 Uhr 



   

    Donnerstag 9 - 12:30 Uhr und 14-18 Uhr 
 
Regionaldirektion Waiblingen 

Filiale Bittenfeld: Dienstag 9 - 12:30 und 14 - 16:30 Uhr 
Donnerstag 9 - 12:30 und 14 - 18 Uhr 

 Filiale Neustadt:  Montag 9 - 12:30 Uhr und 14 - 16:30 Uhr 
Mittwoch 9 - 12:30 Uhr 
Freitag  9 - 12:30 und 14 - 16:30 Uhr  

 Filiale Hegnach:  Dienstag 9 - 12:30 und 14:00 - 16:30 Uhr 

Donnerstag 9 - 12:30 und 14 - 18 Uhr 
Filiale Korb:  Montag 9 - 12:30 Uhr und 14 - 16:30 Uhr 

Dienstag           9 - 12:30 Uhr und 14 - 16:30 Uhr 
Mittwoch         9 - 12:30 Uhr 
Donnerstag 9 - 12:30 Uhr und 14 - 18 Uhr 

 
 Regionaldirektion Schorndorf 
 Filiale Plüderhausen:  Montag 9 - 12:30 Uhr und 14 - 16:30 Uhr 

Donnerstag 9 - 12:30 Uhr und 14 - 18 Uhr 
 Schornbacher Weg:  Dienstag  9 - 12:30 Uhr und 14 - 16:30 Uhr  

Freitag  9 - 12:30 Uhr und 14 - 16:30 Uhr 
 Filiale Winterbach: Mittwoch 9 - 12:30 Uhr 

Freitag  9 - 12:30 Uhr und 14 - 16:30 Uhr 
 
 Regionaldirektion Stuttgart Mitte 

Filiale Heslach:  Dienstag 9 - 12:30 Uhr und 14 - 16:30 Uhr 
Mittwoch 9 - 12:30 Uhr  
Freitag  9 - 12:30 Uhr 

 Filiale Rotebühlstr.:  Montag 9 - 12:30 Uhr und 14 - 16:30 Uhr 
Donnerstag 9 - 12:30 Uhr  

 Filiale Killesberg: Montag 9 - 12:30 Uhr 
Dienstag 9 - 12:30 Uhr und 14 - 16:30 Uhr 
Mittwoch 9 - 12:30 Uhr 
Freitag  9 - 12:30 Uhr 

 
Regionaldirektion Winnenden 
Filiale Höfen:   Montag 9 - 12:30 Uhr und 14 - 16:30 Uhr 
Filiale Leutenbach: Dienstag 9 - 12:30 Uhr und 14 - 16:30 Uhr  

Mittwoch 9 - 12:30 Uhr 
 

Meine Heimat. Meine Bank. Kurzportrait der Volksbank Stuttgart eG 
Mit einer Bilanzsumme von rund 8,2 Milliarden Euro und etwa 280.000 Privat- und 
Firmenkunden ist die Volksbank Stuttgart eG eine der größten Volksbanken Baden-
Württembergs. Persönlich, lokal und digital betreut die Volksbank Stuttgart ihre Kunden 
an rund 100 Standorten sowie über Online-Services und das hauseigene 
KundenDialogCenter. Gemessen an der Mitgliederzahl ist die Volksbank Stuttgart mit 
rund 177.000 Teilhabern die Nummer Eins unter den Volks- und Raiffeisenbanken im 
Südwesten. Der Region seit 1865 eng verbunden, ist die Volksbank Stuttgart eG 



   

Gründungsmitglied von neun Bürgerstiftungen und fördert jährlich über 1.100 
gemeinnützige Vereine und Institutionen. 
 
 
 
Geschäftsadresse:  
Volksbank Stuttgart eG 
Daimlerstraße 129 
70372 Stuttgart 
www.volksbank-stuttgart.de 

 

Pressekontakt: 
Robert Hägelen 
Bereichsleiter Unternehmenskommunikation und Marketing 
Telefon: 0711 181-1150 
E-Mail: robert.haegelen@volksbank-stuttgart.de 
 
 
Hinweis: 
Wir legen Wert auf geschlechtliche Gleichberechtigung. Aufgrund der Lesbarkeit der 
Texte wird in einer Mitteilung gelegentlich nur die männliche oder die weibliche Form 
gewählt. Dies impliziert keine Benachteiligung des jeweils anderen Geschlechts. 
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